Выступление на методическом объединении.

Ноябрь 2010 - 2011 учебный год.

Актуальность 
Главное изменение в обществе, влияющее на ситуацию в сфере образования, — ускорение темпов развития общества. По подсчетам специалистов компании IBM, человек меняет свою специальность не менее семи раз за время профессиональной карьеры. Конкурентоспособность на таком рынке труда во многом зависит от его способности приобретать и развивать умения, навыки, компетентности, которые могут использоваться или трансформироваться применительно к целому ряду жизненных ситуаций. 

Дети, которые пришли в первый класс в начале тысячелетия, будут продолжать свою трудовую деятельность примерно до 2060 года. Каким будет мир в середине XXI века, трудно себе представить. В результате школа должна готовить своих учеников к жизни, о которой сама школа мало что знает. Поэтому нужно воспитывать в детях готовность к переменам, развивая такие качества, как мобильность, конструктивность, умение учиться. 

Соответственно, принципиально меняются цели образования. Другими словами, отечественная школа нуждается в смещении акцентов со знаниевого на компетентностный подход к образованию. 

Почему сегодня пришло время поговорить о компетентностном подходе в образовании? 

· Во-первых, время пришло не сегодня, а значительно раньше. В 1996 году Совет Европы не просто провозгласил компетентностный подход как основу образования, но и определил список ключевых компетентностей. 

· Во-вторых, этот самый компетентностный подход уже был заложен в образовательных Стандартах 2004 года. 

· В-третьих, независимые экспертизы (в том числе, экспертизы учащихся начальных классов) обязательно включают задания нового формата - компетентностно-ориентированные задания. 

· В-четвёртых, такие задания мы можем встретить в конкурсах и олимпиадах для учащихся начальной школы. 

· В-пятых, появились новые учебники, новые авторы, которые ориентируют обучение на формирование компетентностей. 

Отличия традиционного и компетентностного подходов в образовании 
	Традиционный 
	Компетентностный 

	Главная идея: знания приводят к личностному успеху. 
	Главная идея: к личностному успеху приводит опыт самостоятельного решения проблем. 

	Решение проблем рассматривается как способ закрепления знаний. 
	Решение проблем – смысл образовательной деятельности. 

	Признак высокого уровня образованности – способность воспроизвести большой объём сложного по своему содержанию материала. 
	Уровень образованности человека тем выше, чем шире сфера деятельности и выше степень неопределённости ситуаций, в которых он способен действовать самостоятельно. 


С позиций компетентностного подхода основным непосредственным результатом образовательной деятельности становится формирование ключевых компетентностей. 

Под ключевыми компетентностями применительно к школьному образованию понимается способность учащихся самостоятельно действовать в ситуации неопределённости при решении актуальных для них проблем. 

Компетентность – это умение применить знания, умения навыки в незнакомой жизненной ситуации. 

Компетентность – это умение решить жизненную задачу, с которой ранее не встречался. 

Компетентность – это умение адаптироваться в сегодняшнем стремительно меняющемся мире.
Структура компетентностно-ориентированного задания 
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Как узнать компетентностно-ориентированное задание? Очень просто! 

· Во-первых, это деятельностное задание; 

· Во-вторых, оно моделирует практическую, жизненную ситуацию; 

· В третьих, оно строится на актуальном для учащихся материале; 

· В-четвёртых, его структура задаётся следующими элементами: 

· Стимул (погружает в контекст задания и мотивирует на его выполнение) 

· Задачная формулировка (точно указывает на деятельность учащегося, необходимую для выполнения задания) 

· Источник (содержит информацию, необходимую для успешной деятельности учащегося по выполнению задания) 

· Инструмент проверки (задаёт способы и критерии оценивания результата) 

Стимул - мотивирует ученика на выполнение задания, [включает описание ситуации или другие условия задачи, которые играют роль источника информации]. 

Стимул в компетентностно-ориентированном задании выполняет несколько функций: 

· мотивирует учащегося на выполнение задания; 

· моделирует практическую, жизненную ситуацию; 

· при необходимости может нести функцию источника информации. 

Стимул должен: 

· быть кратким (не более трёх предложений); 

· НЕ отвлекать учащегося от содержания задания. 

Задачная формулировка - понимается однозначно, четко соотносится с модельным ответом \ шкалой, соответствует возрасту учащегося, интересна учащемуся. [ Мы не можем проверять то, что не требовали в задачной формулировке. Мы обязаны проверять то, что предписывали в задачной формулировке] 

Источник информации - содержит информацию, необходимую для успешной деятельности учащегося по выполнению задания [Необходим и достаточен для выполнения заданной деятельности, интересен, соответствует возрасту учащихся]. На одном источнике (наборе источников) может строиться несколько заданий. Учащийся не должен быть знаком с источником до выполнения задания. 

Инструмент проверки – определяет количество баллов за каждый этап деятельности и общий итог в зависимости от сложности учебного материала, дополнительных видов деятельности. 

Инструментом проверки может быть: 

· Ключ - используется для тестовых заданий закрытого типа. 

· Модельный ответ – обычно используется для открытых тестовых заданий с кратким ответом. 

· Аналитическая шкала - используется для открытых тестовых заданий с развёрнутым ответом. 
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Информационная компетентность 
Планирование информационного поиска – ученик должен уметь ориентироваться в огромном мире информации: уметь определить, какой информации не хватает для решения задачи; уметь найти недостающую информацию, привлекая дополнительные источники (Интернет, библиотека, энциклопедии, справочники, прочее). 
Аспект: - указывает, какой информацией для решения поставленной задачи обладает, а какой нет,
- выделяет из представленной информации ту, которая необходима при решении поставленной задачи,
- пользуется справочником, энциклопедией, ориентируется в книге по содержанию, а на сайте по ссылкам.

Традиционное задание по написанию рефератов направлено на формирование у учащихся данного аспекта. 

Извлечение информации (первичное извлечение) – работа с источником информации (текст, справочная литература, устная речь, прочее) в соответствии с поставленной задачей. 

Большинство заданий из учебника направлены на проверку именно данного аспекта. Примером может служить типовое учебное задание: прочитать параграф и ответить на вопросы или найти заданную информацию в тексте. 

Аспект: - проводит наблюдение \ эксперимент по плану в соответствии с поставленной задачей,
- воспринимает основное содержание фактической/оценочной информации в монологе, диалоге, дискуссии (группа), определяя основную мысль, причинно-следственные связи, отношение говорящего к событиям и действующим лицам

Вторичное извлечение информации – работа с информацией, если она: представлена несколькими источниками, задана в косвенном виде, избыточна или противоречива. 

Аспект: - извлекает и систематизирует информацию по двум и более заданным основаниям
(источник: 1-2 простых по составу источников, содержащих избыточную информацию).

Первичная обработка (сопоставление) информации – работа с информацией, представленной в разных форматах: текст, графики, схемы, таблицы, прочее. 

Аспект: - систематизирует извлеченную информацию в рамках простой заданной структуры,
- систематизирует извлеченную информацию в рамках простой заданной структуры,
- переводит простую (односоставную) информацию из графического представления или формализованного (символьного) представления в текстовое и наоборот.

Обработка информации – создание новой информации на основе анализа имеющейся, формулирование собственных выводов. 

Аспект: - точно излагает полученную информацию,
- задает вопросы, указывая на недостаточность информации или свое непонимание информации,
- находит вывод и аргументы в предложенном источнике информации.

Коммуникативная компетентность 
Актуальность коммуникативной компетентности обусловлена невысоким умением наших выпускников составлять письменное сообщение заданной структуры. Единый государственный экзамен показал, что задание части «С» (развёрнутый, неструктурированный ответ) вызывает затруднение у многих школьников. Как часто мы сталкиваемся с тем, что докладчик путает отчёт с анализом, а выступление, на которое отведено десять минут, продолжается полчаса. Нередки случаи, когда при обсуждении какого-либо вопроса находятся желающие увести разговор в сторону или спровоцировать конфликт. 

Письменная коммуникация – умение составить письменный документ в соответствии с целью коммуникации и адресатом: заявление, объявление, поздравление, памятка, отчёт, прочее. 

В экзаменационной работе по русскому языку написание сочинения-рассуждения в жанре, близком к рецензии, отзыву или эссе является последним и самым сложным заданием... 

Аспект: - оформляет свою мысль в форме стандартных продуктов письменной коммуникации простой структуры,
- излагает вопрос с соблюдением норм оформления текста и вспомогательной графики, заданных образцом.

Публичное выступление – умение адаптировать информацию для конкретной аудитории, умение выдержать жанр выступления и его регламент. 

Презентация учащимися результатов проектной работы, выступление с докладами и рефератами, создание электронных материалов для сопровождения собственного выступления – это та деятельность, которая направлена на формирование данного аспекта. 

Аспект: - соблюдает нормы публичной речи и регламент,
- готовит план выступления, на основе заданных цели, целевой аудитории и жанра выступления,
- использует паузы для выделения смысловых блоков своего выступления,
- работает с вопросами, заданными на уточнение и понимание.

Диалог – соблюдение правил общения, умение воздержаться от использования провокационных высказываний. 

Необходимо создавать ситуацию, в которой учащиеся могли бы высказать своё мнение, задать вопрос, ответить на поставленный вопрос. Это может быть технология «Дебаты». 

Аспект: - начинает и заканчивает разговор в соответствии с нормами,
- отвечает на вопросы и задает вопросы в соответствии с целью и форматом диалога

Групповая коммуникация – умение добиться поставленных целей, работая в группе. 

Данный аспект невозможно формировать через учебное задание. Это может быть любая групповая работа, в которой учащимся необходимо выработать общее решение. Это может быть дискуссия, в результате которой должен появиться совместный продукт.
Аспект: - ученики самостоятельно следуют заданной процедуре группового обсуждения,
- ученики разъяснили свою идею, предлагая ее, или аргументировали свое отношение к идеям других членов группы,
- ученики дают ответ (выполняют действие) в соответствии с заданием для групповой работы.

Компетентность разрешения проблем 
Идентификация проблемы – это фактически постановка задачи; определение, что дано, что следует получить, какие существуют риски и как их можно учесть (избежать, сгладить). 

Часто сталкиваемся с ситуацией, когда ученик (даже старшеклассник), прочитав условие задачи, не может ответить на вопрос, что от него требуется. Читает условие учитель, расставляя акценты, и ученик облегчённо вздыхает: «Так бы сразу и сказали». Вспомните домашнее задание первого занятия «Апельсиновая плантация». Немалое количество педагогов приводили выдержки из справок вместо того, чтобы указать конкретную деятельность по решению проблемы.
Аспект: - объясняет, с какой позиции, он приступает к разрешению проблемы, сформулированной учителем,
- в общих чертах описывает желаемую и реальную ситуации, указывая, чем они отличаются.
Целеполагание и планирование деятельности - одно дело, если ученик готовит материал, чтобы получить хорошую оценку; другое – если предмет ему интересен; третье – если это суть его будущей профессии. Грамотно выстроенная проектная деятельность – замечательная возможность для формирования данного аспекта. 

Аспект: - определяет и выстраивает в хронологической последовательности шаги по решению задачи

Применение технологий – умение корректно применить некоторую технологию, выбрать для выполнения задания подходящий алгоритм деятельности (деятельность не на уровне репродуктивных, а на уровне частично-поисковых методов). Фомируется аспект через практику лабораторных работ, сюжетные и ролевые игры (в которых предлагаются алгоритмы действий), любая продуктивная деятельность по образцу. 

Аспект: - корректно воспроизводит технологию по инструкции

Планирование ресурсов* – умение определить ресурс, наиболее подходящий для решения задачи. 

Аспект: - называет ресурсы, необходимые для выполнения известной деятельности

Оценка деятельности, оценка продукта (результата) деятельности, оценка собственного продвижения – очень важное рефлексивное умение: спланировать и выполнить (при необходимости, скорректировать) текущий контроль своей деятельности, умение сравнить по заданным критериям эталонный и полученный продукт, осознанное понимание мотивов своей деятельности, возникших трудностей и путей их преодоления. Самоконтроль, взаимоконтроль, рефлексия – та деятельность, которая позволяет формировать данный аспект.

Аспект: - выполняет по заданному алгоритму текущий контроль своей деятельности. - сравнивает характеристики запланированного и полученного продукта и делает вывод о соответствии продукта замыслу,
- оценивает продукт своей деятельности по заданным критериям заданным способом. - указывает на сильные и слабые стороны своей деятельности,
- называет мотивы своих действий.
Требования к отдельным структурным элементам компетентностно-ориентированного задания отражены в таблице
	Элемент структуры
	Требования
	Возникающие при проектировании ошибки

	характеристика задания
	Включает
- название,

- предмет,

- класс,

- уровень по таксономии Кембриджа,

- уровень сложности источника,

- сложность учебного материала.
	

	стимул
	Содержит описание какой-либо жизненной (проблемной) ситуации
	Непомерное удлинение.Наличие отрицания

	задачная формулировка
	Задается деятельность

Формулируются требования к ответу
	Несоответствие заявленному уровню.

Наличие глаголов, ориентирующих на устный ответ (назови, расскажи).

Ориентированность на проверку ЗУНов, а не на умение работать с предложенной информацией.

Наличие вопроса к содержанию теста без задания деятельности, которую должен совершить обучаемый.

Избыточность формулировки.

Множественность однотипных заданий внутри одного теста на проверку одного умения работать с информацией.

Некорректность формулировки (нечеткость, неоднозначность).

Использование формы представления результата, незнакомой учащимся (приказ, экспертное заключение и т.п.)

	источник информации
	Должны моделировать возможные реальные источники: статьи в различных СМИ, обсуждения на форумах Интернет, всевозможные инструкции и т.п.

Могут содержать информацию одного вида (текст, рисунок, таблица, диаграмма, музыка и др.) или сочетание отдельных видов информации.

Информация может быть прямой или косвенной.
	Неоправданная громоздкость

Использование источника, содержащего программный материал.

Несоответствие возрасту.

Невозможности осуществления на базе источника требуемой деятельности

Избыточность информации, где это не требуется.

Недостаток информации.

Использование для усложнения иллюстраций, схем и т.п., которые не несут дополнительной информации.

	бланк для выполнения задания
	Форма для фиксации ответа.

Зависит от формы проведения контроля (письменной или компьютерной)
	Отсутствие четко обозначенного места для фиксации ответа

	инструмент проверки
	Определяет количество баллов за каждый этап деятельности

Определяет общий итог в зависимости от сложности учебного материала, доп. Видов деят.
	


Обобщение материала.

 Комментарий 1. 
Один из главных моментов при разработке проверяющих заданий – понимать, что именно мы хотим проверить данным заданием. Это могут быть знания – и тогда задание обоснованно знаниевое. Это могут быть компетентности – и тогда задание должно быть ориентировано на проверку конкретной компетентности. Если одним заданием учитель хочет проверить и знания и компетентности, то очень велика вероятность недостоверности результата. Правило первое: раздели и властвуй! (Раздели проверку знаний и компетентностей) 

Комментарий 2. 
Компетентностно-ориентированное задание начинается со стимула. Стимул моделирует практическую реальную ситуацию. 

Комментарий 3. 
В задачной формулировке должна быть точно указана деятельность, которую следует осуществить. Задачная формулировка должна использовать личностное обращение. Задачная формулировка должна соотноситься с инструментом оценивания
 Комментарий 4. 
Источник информации должен быть включён в состав задания. На одном источнике можно формулировать несколько заданий. 

Комментарий 5. 
Инструмент оценивания должен быть подобран в соответствии с типом задания. Инструмент оценивания должен проверять всё, что предписано выполнить в задачной формулировке. 

Комментарий 6. 
Если тестовое задание предполагает компьютерную проверку, то наиболее подходящие типы заданий: 

· задание с выбором одного или нескольких вариантов ответа; 

· задание, предполагающее ответ «да\нет»; 

· задание с кратким открытым ответом (однозначным); 

· установление последовательности шагов (объектов); 

установление соответствия между элементами множеств.
Личные задания и их отзыв.

Уважаемая Оксана Алексеевна ! 

Спасибо за задания. 

Задание №1

Характеристика задания

Класс: 4

Предмет: окружающий мир

Тема: «Страницы истории 20-30 годов».

Ключевая компетентность: информационная
Аспект: планирование информационного поиска
Уровень 1
Сложность задания: 2 (по трехбалльной шкале).

Текст задания:
   Ребята, давайте узнаем, в какой стране жили ваши родители, когда были молодыми.

   Прочитайте параграф учебника, воспользуйтесь необходимой информацией из Интернета и составьте список союзных республик СССР вместе с их столицами.

Инструмент проверки: модельный ответ.

1 балл – правильно соотнесены столицы с республиками.

0 баллов – другие ответы.

Отзыв

Информационная: 

Характеристика - 1 балл (аспект не верно, это извлечение вторичной информации) ; стимул - 1 балл (учебный); задачная формулировка- 2 балла; источник - 1 балл (ссылка); инструмент проверки - 1 баллов (не приведен); компьютерная проверка - 0 балла.
Оценка задания в баллах: 1+1+2+1+1+0=6 баллов 
(характеристика, стимул, задачная формулировка, источник, инструмент проверки,возможность компьютерной проверки)

Задание №2

Характеристика задания

Класс: 4

Предмет: окружающий мир

Тема: «Экологическая безопасность».
Ключевая компетентность: коммуникативная

Аспект: продуктивная групповая коммуникация.

Уровень 1

Сложность задания: 2 (по трехбалльной шкале).

Текст задания:

   Мы все хотим жить в мире, в котором всё благополучно с экологией. Разбейтесь на группы – четвёрки и составьте памятку для одноклассников «Что мы можем сделать для улучшения экологической обстановки в нашем городе». Подготовьте выступающего, выступите. 

Время на работу – 7 минут; на выступление – 3 минуты.

Инструмент проверки: аналитическая шкала.

	Параметры шкалы
	Содержание параметров
	Баллы

	Использование источников
	Количество источников
	

	Содержание
	Корректность аргументов
	

	
	Логичность аргументирования
	

	
	Достаточное количество аргументов
	

	Организация выступления
	Грамотность, выразительность речи
	

	
	Построение речи, следование логике доказательства
	

	
	Способность к диалогу.
	

	
	Регламент
	


Отзыв. Коммуникация:

Характеристика - 2 балла; стимул - 2 балла; задачная формулировка - 2 балла; источник - 0 баллов; инструмент проверки - 2 балла; компьютерная проверка - 0 баллов.
Оценка задания в баллах: 2+2+2+0+2+0=8 баллов 
(характеристика, стимул, задачная формулировка, источник, инструмент проверки,возможность компьютерной проверки)

Задание №3

Характеристика задания

Класс: 4

Предмет: окружающий мир

Тема: «Карта. Масштаб карты».

Ключевая компетентность: разрешение проблемы.

Аспект: целеполагание и планирование деятельности.

Уровень 1

Сложность задания: 3 (по трехбалльной шкале).

Текст задания:

   На уроках литературного чтения при изучении рассказа А. П. Чехова «Мальчики», вы узнали, что Володя и Чечевицын решили сбежать в Калифорнию. Используя политическую карту мира, рассчитайте расстояние в километрах, которое собирались преодолеть мальчики, от Москвы до Сан-Франциско, двигаясь на восток, по прямой через Ном. 

   Какой из предложенных вариантов ответа совпадает с вашими расчётами.

Инструмент проверки: ключ.

1. примерно 1190 млн. км

2. примерно 90 млн. км

3. примерно 2000 млн. км

Оценка выполнения:

1 балл – ответ 1.

0 баллов – другие варианты ответов.

Отзыв. Самоорганизация: 

Характеристика - 1 балл (аспект назван не верно, это оценка продукта деятельности); стимул - 1 балл (не практический, надуманный); задачная формулировка - 2 балла; источник - 0 баллов; инструмент проверки - 2 балла; компьютерная проверка - 2 балла.
Оценка задания в баллах: 1+1+2+0+2+2=8 баллов 
(характеристика, стимул, задачная формулировка, источник, инструмент проверки,возможность компьютерной проверка).

Удачи!

